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Visão Geral: Quem somos

Segurança, Integridade, Cuidado e Respeito, Inovação, Colaboração e 
Responsabilidade são os valores fundamentais para a Anglo American. De acordo com 
nosso propósito de reimaginar a mineração para melhorar a vida das pessoas e por ser 
essencial para a entrega da nossa Estratégia de Sustentabilidade, reconhecemos a 
nossa responsabilidade de compreender e minimizar proativamente o impacto dos 
nossos negócios, e procuramos criar e manter ambientes de trabalho seguros, 
saudáveis e ambientalmente sustentáveis. Temos o compromisso de conduzir nossos 
negócios em conformidade com todas as leis e regulamentos aplicáveis de cada país 
em que atuamos.

Nosso gerenciamento de Segurança, Saúde e Meio Ambiente (SHE) além de ser 
sistemático, sustentável, escalável e estar integrado em todo o ciclo de vida de nossas 
atividades em operações, projetos, exploração e funções de apoio, é também inclusivo 
na forma como trabalhamos com nossas contratadas, parceiros de negócios e 
fornecedores, além de incluir a integração total com o Modelo Operacional da Anglo 
American.

Para que a Anglo American alcance a excelência em SHE, aplicamos os seguintes 
princípios:

• Zero Mindset – Devemos aplicar a hierarquia de controles para eliminar ou reduzir 
os riscos de exposição em relação à SHE e corrigir, compensar e reabilitar os 
impactos de SHE decorrentes de nossas atividades, produtos e serviços.

• Sem Repetição – Serão tomadas medidas necessárias para aprender de forma 
reativa e proativa com os incidentes de SHE e percepções de verificação, 
auditoria e monitoramento de desempenho de SHE, além de evitar sua 
recorrência.

• Padrões Simples e Inegociáveis – Procedimentos e padrões simples e 
inegociáveis do Grupo devem ser aplicados em todo o Grupo como requisito 
mínimo.

Estamos em conformidade com a Estrutura SHE Way e com as Políticas, os 
Procedimentos e os Padrões do Grupo, para apoiar a implementação desta Política.

Itálico indica palavras definidas ou explicadas para os fins desta Política (consulte a 
seção Termos principais).
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Nossos Princípios: Como priorizamos a Segurança, a Saúde e o 
Meio Ambiente

Gerenciamento de SHE

Para defender os nossos princípios de SHE de um Zero Mindset, Sem Repetição e 
Padrões Simples e Inegociáveis, precisamos aplicar o seguinte.

Liderança

Os Líderes dos Negócios, Gerentes Gerais, Gerentes Funcionais e Supervisores devem 
garantir que a confiança e a transparência sejam demonstradas no ambiente de 
trabalho, para que as pessoas possam viver os nossos valores enquanto se sentem 
psicologicamente seguras. Os líderes devem escutar proativamente e seguir com as 
preocupações de SHE levantadas pela força de trabalho.

Todos na Anglo American demonstram excelência em SHE e são responsáveis por seus 
comportamentos e uns aos outros. Defendemos nossos princípios e aplicamos a nossa 
Estrutura de Liderança para garantir que os valores e prioridades de SHE sejam centrais 
e integrados nas nossas atividades, nos nossos objetivos e nas nossas metas de 
desempenho. Todos recebem apoio para terem a coragem de falar e interromper o 
trabalho se as condições forem inseguras para continuar, ou se houver risco de danos 
ao meio ambiente, às comunidades ou à sociedade.

Integração

Integramos o gerenciamento de SHE em todas as atividades operacionais, inclusive 
através do Modelo Operacional da Anglo American. Ao fazê-lo, integramos nossos 
compromissos com a segurança, saúde física e bem-estar, gestão responsável da 
biodiversidade e minimização do impacto ambiental na forma como trabalhamos.

Os Líderes dos Negócios, Gerentes Gerais, Gerentes Funcionais e Supervisores devem 
garantir que nossa Estrutura SHE Way esteja integrada em todas as atividades 
operacionais. Todas as equipes (incluindo contratadas e fornecedores) devem 
conhecer o propósito e os requisitos dos procedimentos e Padrões do Grupo que 
precisam seguir e garantir que sejam treinados, competentes e autorizados para as 
atividades que realizam.

Implementação

Desenvolvemos e incorporamos estratégias de SHE sustentáveis e de longo prazo em 
uma abordagem de ciclo de vida, incluindo Licenciamento Integrado e encerramento de 
operações, para cumprir nossos Fundamentos Críticos e a Estratégia de 
Sustentabilidade. Aplicamos a Estrutura SHE Way e os Padrões Técnicos associados no 
gerenciamento das nossas operações. Identificamos, avaliamos, priorizamos, 
gerenciamos e reduzimos ou eliminamos riscos relacionados a SHE.

Os Líderes dos Negócios, Gerentes Gerais, Gerentes Funcionais e Supervisores devem 
garantir que os recursos certos para gerenciar a SHE estejam implementados. Os 
objetivos de SHE devem ser definidos e os progressos devem ser monitorados para 
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garantir que os objetivos estejam sendo alcançados e que esta Política esteja sendo 
implementada e cumprida.

Todos na Anglo American devem identificar de forma ativa e contínua, bem como 
avaliar e gerenciar apropriadamente os riscos e oportunidades de SHE. Controles e 
ações para gerenciar a Segurança, saúde e meio ambiente devem ser identificados, 
priorizados e implementados.

Governança e Conformidade

Compreendemos e monitoramos totalmente todos os compromissos e condições de 
conformidade em SHE. Garantimos o alinhamento e conformidade com as leis e 
regulamentos das jurisdições em que operamos.

Os Líderes dos Negócios, Gerentes Gerais, Gerentes Funcionais e Supervisores devem 
garantir que haja um plano de governança rigoroso para agir, monitorar e reportar de 
maneira proativa todas as obrigações e condições de conformidade.

Todos na Anglo American devem conhecer os requisitos específicos de desempenho 
que são esperados deles. Todas as preocupações sobre a conformidade com a 
Segurança, Saúde e Meio Ambiente devem ser levantadas e discutidas com um gerente 
ou a equipe de Segurança, Saúde e Meio Ambiente.

Melhoria Contínua

Medimos e analisamos o desempenho para melhorar nossos sistemas e o 
gerenciamento de SHE, agregando valor e contribuindo para a melhoria dos negócios. 
Garantimos que temos uma força de trabalho totalmente empenhada em todos os 
locais onde trabalhamos, que incluindo terceiros e fornecedores, para identificar e 
implementar oportunidades e relacionadas à Segurança, Saúde e Meio Ambiente e 
áreas para melhorar, garantindo que estamos criando um legado positivo nas áreas 
onde trabalhamos.

Os Líderes dos Negócios, Gerentes Gerais, Gerentes Funcionais e Supervisores devem 
garantir que fóruns de consulta, participação e envolvimento da força de trabalho 
(incluindo os representantes da força de trabalho, quando relevante) estejam 
implementados. Devemos agir sobre as oportunidades de melhoria aprovadas.

Todos os que trabalham para a Anglo American devem, de forma colaborativa, 
monitorar, analisar, reportar, compartilhar e aprender com "o que dá certo" com o nosso 
gerenciamento de SHE, assim como com "o que dá errado" em relação aos incidentes e 
as não conformidades.

Monitoramentos e relatórios

Relatórios e Análises

Os Líderes dos Negócios Locais, Gerentes Gerais, Gerentes Funcionais e a Gerência de 
Operações devem monitorar, reportar e analisar o desempenho, além de implementar 
ações de melhoria acordadas para SHE em sua área de responsabilidade.
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Os Gerentes de Negócios e Funcionais de SHE devem preparar relatórios, medição, 
análise e sugestões para as equipes de gestão visando as melhorias, em uma 
frequência predefinida.

O Diretor Técnico e de Operações do Grupo e o Chefe de SHE do Grupo são 
responsáveis por informar ao Presidente e ao Conselho de Diretores da Anglo American 
sobre o nosso desempenho global de SHE do Grupo, a fim de garantir que nosso 
gerenciamento de SHE corresponda com nossas expectativas.

Auditoria

A Política de Governança de Riscos e Auditoria (RAG) da Anglo American garante que 
todos os cargos trabalhem juntos para contribuir coletivamente para o desempenho de 
SHE. Os Líderes dos Negócios Locais, Gerentes Gerais e Gerentes Funcionais devem 
garantir que um modelo eficaz de "Três Linhas" seja implementado conforme a Política 
de RAG. A auditoria e garantias eficazes garantem que nossos compromissos, tanto 
internos como externos, bem como as nossas obrigações sejam entregues a todos os 
níveis da Empresa. Conforme especificado na Política de RAG e quando relevante e 
exigido por compromissos externos do Negócio e das Operações, os serviços de 
auditoria externa podem ser contratados, pois se relacionam aos riscos relevantes de 
SHE identificados.

Orientação adicionais, violações e relatórios

Esta Política estará disponível e será comunicada para toda a organização, e estará disponível 
para terceiros interessados.

Orientação adicional

Esta Política é apoiada pelo SHE Way, padrões e procedimentos obrigatórios, treinamentos e 
outros recursos, disponíveis através de nossos sites da intranet.

Consequências de violação

As pessoas são consideradas responsáveis por seu comportamento quando trabalham para ou 
em nome da Anglo American e medidas apropriadas são tomadas quando o comportamento 
for inconsistente com o Código de Conduta, padrões, políticas e procedimentos do Grupo e com 
a documentação relacionada. As consequências dependem das circunstâncias e 
corresponderão com nossa Estrutura de Responsabilidade e estão sujeitas às leis aplicáveis.

Termos principais

Definidos para fins desta Política.

o Modelo Operacional da Anglo American
O Modelo Operacional da Anglo American é nossa abordagem estruturada para definir 
metas, planejar, executar e melhorar nosso trabalho.

o Obrigações de conformidade
Requisitos legais e outros requisitos que uma organização tem de cumprir e outros requisitos 
que uma organização opta por cumprir. As obrigações de conformidade podem ser 
originadas por requisitos obrigatórios, como as leis e regulamentos aplicáveis, ou 
compromissos voluntários, como padrões organizacionais e industriais, relações contratuais, 
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códigos de prática e acordos com partes interessadas, tais como grupos da comunidade ou 
organizações não-governamentais.

o Fundamentos critícos
Os requisitos comuns e mínimos para cada uma das nossas operações e para nosso 

negócio.
• Liderança e cultura
• Zero Lesão
• Direitos Humanos

• Inclusão e diversidade
• Padrões e processos do grupo
• Conformidade com os requisitos legais

o Todos
Os responsáveis pela implementação da Política de SHE, e aqueles que estão expostos a 
riscos de Segurança, Saúde e Meio Ambiente decorrentes do trabalho realizado pela e em 
nome da Anglo American, ou seja, empregados e contratadas (conforme o Padrão de 
Abastecimento Responsável e a Política e Procedimento de Gestão de Desempenho de 
Contratadas). Os expostos a riscos incluem partes interessadas internas e externas e variam 
refletindo a natureza de riscos específicos, mas, no mínimo, abrangem empregados, 
contratadas e membros da comunidade que vivem próximos de nossas atividades.

o Padrões do Grupo
Definem os requisitos mínimos obrigatórios para a gestão de consequências 4 e 5 (consulte 
a Matriz de Risco IRM da Anglo American) para os riscos técnicos e de SHE, associados às 
atividades operacionais, do site e do projeto.

o Sistema de gerenciamento
Um sistema de gerenciamento é um conjunto de elementos inter-relacionados ou interativos 
de uma organização para estabelecer políticas e processos visando alcançar objetivos 
definidos.

o Riscos e oportunidades
Potenciais efeitos adversos (ameaças) e potenciais efeitos benéficos (oportunidades).

o A Estrutura SHE Way
A Estrutura SHE Way é o Padrão do Grupo Anglo American para o sistema de gestão de 
Segurança, Saúde e Meio Ambiente que descreve nossa abordagem sistemática para o 
gerenciamento de riscos e oportunidades relacionados a SHE e como isso se integra com 
nossos processos de negócios. Inclui o Padrão SHE Way, as Diretrizes, os Procedimentos e o 
Kit de Ferramentas SHE Way.

Sobre a Política

Escopo e aplicação

Esta é uma Política do Grupo que se aplica à Anglo American globalmente, a menos que 
qualquer aspecto da Política não seja permitido por lei ou regulamentação local. Nosso 
pessoal tem o dever de defender e cumprir as leis dos países e jurisdições em que 
operam.

Esta Política estabelece a posição da Anglo American em relação às áreas dentro de 
seu escopo. Ele não é, e não se pretende ser, abrangente e não deve ser considerado 
como uma assessoria jurídica. Deve-se sempre solicitar orientação adequada em 
relação a esta Política, às leis relevantes e à sua aplicação a uma situação específica.
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Esta Política se aplica a todos os diretores, empregados, contratados e representantes 
de entidades com as quais a Anglo American plc tenha uma participação direta ou 
indireta superior a 50%, a menos que notificado em contrário e/ou a menos que 
qualquer aspecto da Política não seja permitido pelas autoridades locais, lei ou 
regulamento.

Responsabilidade

Nesta Política, e em quaisquer procedimentos ou padrões relacionados, as referências à 
"Anglo American", ao "Grupo Anglo American", ao "Grupo", "nós", "nos" e "nosso" devem 
referir-se à Anglo American plc e suas subsidiárias e/ou aqueles que trabalham para 
elas em geral, ou quando não for necessário referir-se a uma determinada entidade ou 
pessoas jurídicas específicas. O uso desses termos genéricos visa somente 
proporcionar maior praticidade e, de forma alguma, indica como o Grupo Anglo 
American ou qualquer de suas entidades são estruturados, gerenciados ou controlados.

As subsidiárias da Anglo American e sua gerência são responsáveis pelas próprias 
operações diárias, incluindo, mas não se limitando a garantir e manter todas as licenças 
e autorizações relevantes, adaptação operacional e implementação das políticas, 
gestão, treinamento e qualquer mecanismo local de reclamações aplicável.

A Anglo American produz políticas e procedimentos para todo o grupo para garantir a 
uniformização e a padronização das melhores práticas em todo o Grupo Anglo 
American, mas não é responsável pela implementação cotidiana dessas políticas. Tais 
políticas e procedimentos constituem somente os padrões mínimos prescritos. As 
subsidiárias operacionais do Grupo são responsáveis por adaptar essas políticas e 
procedimentos para refletir as condições locais, quando apropriado, e pela 
implementação, fiscalização e monitoramento dentro de seus Negócios específicos.

Idioma predominante

A versão em inglês desta Política deverá predominar em todos os aspectos e 
prevalecerá em caso de surgirem inconsistências com as versões traduzidas, se houver. 
Todas as versões em outros idiomas desta Política são fornecidas somente por 
conveniência.
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